MEGALLAPODAS
SZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO SZOCIALIS ELLATAS IGENYBEVETELEROL

Amely létrejott egyrészrol

Név: Lajosmizse Varos Onkormanyzata
Egészségiigyi, Gyermekjoléti és Szocialis Intézménye
Székhely: 6050 Lajosmizse, Dozsa Gyorgy ut 104-106.
Telefonszam: 76/356-184
E-mail: egeszseghaz@egeszseghazlm.hu
Képviseld: , intézményvezetd, mint Szolgaltatd

masrészrol (megfeleld rész kitdltendd)

Szolgéltatast igénybevevd személy (Ellatott):
Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

Torvényes képviseletet ellatd személy (Torvényes képviseld):
Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

, tovabbiakban Ellatott kdzott a mai napon az alabbiak szerint:
1.) A nyujtott szolgaltatas tartalma

Szolgéltato jelen megallapodas alapjan az igénybe vevd részére az alabbi szolgaltatast biztositja, a
jogszabaly szerinti tartalommal (megfeleld rész aldhuzando):

e Idosek nappali ellatasa

o Idosek nappali ellatasan beliil demens ellatas

A nyujtott szolgaltatas részletes leirasat a személyes gondoskodast nyuajtd szocialis intézmények
szakmai feladatairdl €s miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak
megfeleléen az Intézmény Szakmai Programja tartalmazza.

Az ellatéas kezdetének idopontja: ............. €V i, hé ...l nap.

Az ellatas idétartama (megfeleld rész aldhtizando):
Hatérozott idétartamu: ........ €V i, hd ...l napig.
Hatérozatlan idejii.

A szolgaltatas helyszine:
Lajosmizse Véaros Onkormanyzata Egészségiligyi, Gyermekjoléti és Szocidlis Intézménye
6050 Lajosmizse, Dozsa Gyorgy ut 104-106.



A nappali ellatas a klub nyitvatartasi idejében vehetd igénybe:
Hétfo-csiitortok: 7.30-15.30
Péntek: 7.30-13.30

1.1.) A nappali ellatds tandcsadds, készségfejlesztés, haztartdsi vagy haztartdst potld
segitségnyujtas, esetkezelés, felligyelet, gondozas és kozosségi fejlesztés szolgaltatdsi elemeket
sziikség szerint biztosit. Az intézmény az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, mentalis
allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt, helyi igényeknek megfeleld
kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozdsségi szervezésii programoknak,
csoportoknak.

A nyujtott szolgaltatasok részletes leirasat a személyes gondoskodast nyajté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl s miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak
megfeleléen az Intézmény Szakmai Programja tartalmazza.

1.2.) Szolgaltatd kijelenti, hogy a biztositott szolgaltatdsok kore az igénybe vevd egyéni
sziikségleteinek figyelembe vételével keriil kialakitasra.

1.3.) Nappali ellatas keretén beliil ellaitott demens személyek esetén az igénybevételre iranyuld
kérelemhez be kell nyujtani az orvosszakértdi szerv vagy a Pszichidtriai/Neurologiai Szakkollégium
altal befogadott demencia centrum vagy pszichiater, neurologus, geridter szakorvos altal kiallitott,
demencia korképet megallapitod szakvéleményt.

1.5.) Amennyiben az ellatast igénybe vevd személy betegség vagy mas ok miatt a nem kivanja/tudja
igénybe venni a szolgéltatast, a tdvolmaradast haladéktalanul, de legkésdbb a targynapot megel6zo
napjan 9.00 o6raig be kell jelentenie a Gondozasi részleg vezetdje felé jelen megallapodasban szerepld
elérhetdségen.

1.6.) Igény esetén ingyenesen az Ellatottakat a Szolgaltatd gépjarmiivel széllitja be a klubba és
szallitja haza az id6seket.

1.7.) 1ddsek nappali ellatasa keretén beliil biztositott az Ellatott részére napi egyszeri meleg étel
igénylése ¢€s helyben torténd elfogyasztasa. Az étkeztetés igénylése esetén kiilon megallapodas
keretén beliil torténik nevezett szolgaltatds igénybevételének szabalyozasa.

2.) A felek tajékoztatasi kotelezettsége
2.1.) Szolgéltaté tajékoztatta az ellatast igénybe vevot:
e az intézményben biztositott ellatas tartamarol és feltételeirdl,
e ajogviszony létesitéséhez sziikséges iratokrol,
e aklub nyitvatartasi idejérol,
e az adatkezelés modjardl, az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol, a KENYSZI
rendszerben torténd adatkezelésrol,
e az érdekképviseleti forum mitkodésérdl, a panaszjog gyakorlasanak modjarol,
e az intézményi hazirendrdl,
e az intézménybe valo felvételhez sziikséges okiratokrol, a személyes megjelenésre vonatkozo
szabalyokrol és mas, jogszabalyban meghatdrozott feltételekrol,
a klubban miikddo kulturalis kozosségi egyiittlét lehetdségeirdl.

2.2.) Ellatott a megallapodas megkotésekor koteles nyilatkozni:
e atajékoztatdsban foglaltak tudomasulvételérdl, és annak tiszteletben tartasarol,



e arr6l, hogy a szocidlis ellatadsra vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabba a
torvényes képviseld személyazonositd adataiban bekovetkezett valtozasokrol haladéktalanul
tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét,

e arrdl, hogy nem szenved kozosségre veszélyes fertdz6 vagy pszichiatriai betegségben, €s
alkalmazkodik a kozosségi életvitelhez,

e minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve
megsziinését befolydsolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnak tartja.

3) Téritési dij szamitasarol és fizetésérol

3.1.) Ellatottnak Lajosmizse Varos Onkorminyzata Képviseld-testiiletének 15/2011. (V.20.)
onkormanyzati rendeletében foglaltak alapjan a nappali ellatas igénybevételéért fizetendd intézményi
téritési dijat nem kell fizetni.

4.) Megallapodas modositasa
Jelen megallapodas modositasat barmely Fél irdsban barmikor kezdeményezheti.

5.) Ellatas megsziinésérol

5.1.) Az intézményi jogviszony megszlinik:

hatarozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval,
intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

jogosult halalaval,

a megallapodas felmondésaval,

jogszabalyvaltozas miatt az adott szolgéltatas megsziinik.

e o6 o o o

5.2.) A megallapodast az Ellatott, illetve Torvényes képviseldje indokolas nélkiil, barmikor, irasban
felmondhatja.

5.3.) A megallapodast az intézményvezetd megsziinteti, ha
e az Ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
o az Ellatott silyosan megsérti az intézmény hazirendjét,
e az Ellatott jogosultsdga megsziinik.

5.4.) A szolgaltatas felmondasardl a Gondozasi részleg vezetdje irasos értesités kiild. A felmondasi
id6 15 nap. Ha a felmondas jogszerliségét az Ellatott vagy a Torvényes képviseldje vitatja, az arrol
sz610 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

5.5.) A jogviszony megsziinése esetén a Gondozasi részleg vezetdje értesiti az Ellatottat, illetve
Torvényes képviseldjét az esetlegesen felmeriilo, Ellatottal szembeni kdvetelésrdl, karigényrdl, az
intézménnyel szemben fenndlld esetleges kovetelés, karigény eldterjesztési és rendezési modjardl,
illetve arrol, hogy az orszagos nyilvantartasban (KENYSZI) a megéllapodasa lezarasra keriilt.

5.6.) Jelen megallapodéds megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetendd
személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

6.) Panaszkezelés

6.1.) A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni. Az Ellatott (vagy Torvényes képviseldje) panaszaval az intézmény vezetdjchez
fordulhat. A panaszt irasban kell benyujtani.



6.2.) A Szolgaltatd koteles a panaszokrdl, a kdzérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. torvényben és a Szolgaltatd
Panaszkezelési Szabdlyzataban foglaltak alapjdn a panasztevét irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben panasz kivizsgalasa hatdridon beliil nem torténik meg,
vagy a panasztevl nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beliil a fenntartohoz fordulhat.

6.3.) Az Ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nytijtd szolgaltatasban részesiilé részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. A teriiletileg illetékes Ellatottjogi képviseld az Integralt Jogvédd
Szolgélat (IJSZ) keretein beliil miikodik, melynek elérhetésége az Intézmény teriiletén jol lathato
helyen ki van fliggesztve.

7.) A szolgéltato az Ellatott adatait a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993.
évi III. torvény rendelkezései alapjan nyilvantartja, a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszadgos jelentési rendszerrdl szolé 415/2015. (XII. 23)
Korményrendelet alapjan az igénybe vevd nyilvantartott adatair6l és a szolgéltatas igénybevételérdl
elektronikus Giton adatszolgaltatast teljesit. Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére
az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény
rendelkezései az iranyadok.

8.) Felek jelen jogiigyletbdl szarmazd esetleges vitaikat els6sorban békés uton kivanjak rendezni,
ennek sikertelensége esetén kikotik hataskortdl fliggden a Kecskeméti Jarasbirosag vagy Kecskeméti
Torvényszék kizardlagos illetékességét.

9.) Jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari torvénykonyvrél sz616 2013. évi
V. torvény (Ptk.), tovabbd a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.

Felek jelen megéllapodast elolvasads utdn, mint akaratunkkal mindenben egyezdt elolvasas ¢és
megértés utan, helybenhagyodlag alairjak.

Lajosmizse, ......... EViiiirinnnn, hénap........... nap

............................... Ellatast igénybe vevé/Torvényes képviseld
Intézményvezetd
Lajosmizse Varos Onkorményzata
Egészségiigyi, Gyermekjoléti és Szocidlis Intézménye



